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เทศบาลต าบลลานข่อย  อ าเภอป่าพะยอม   จังหวัดพัทลุง 
***************************************** 

                 การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA) ของเทศบาลต าบลลานข่อย มี คะแนน 
94.08 คะแนน อยู่ในระดับผ่าน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)                คะแนนรวม  96.80 คะแนน 
  แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่  1      คะแนนรวม  93.27 คะแนน 
 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่  2      คะแนนรวม  80.33 คะแนน 
                               แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)                       คะแนนรวม  97.50 คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

I1 การปฏิบัติงานหรือของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา  มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฎิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ  เช่น ค่าท างานล่วงเวลา  

ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
99.33 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์
ให้แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา  มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  มากน้อยเพียงใด 

99.33 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน  มีการให้หรือรับสินบน  เพื่อแลกกับ
การบรรจุ  แต่งตั้ง  โยกย้าย  หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

I10 ในหน่วยงานของท่าน  มีเจ้าหน้าที่  ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

97.33 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว  มากน้อยเพียงใด 

60.00 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า  มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของท่าน  ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน  สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้  มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน  มากน้อยเพียงใด 

96.00 
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รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT ส่วนที่  1 (External Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 98.57 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 98.29 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน  เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  

หรือไม่ 
100.00 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 97.71 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ

ทราบอย่างชัดเจน 
97.71 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร  ตอบข้อซักถาม  หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 97.43 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 
97.71 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 97.71 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์  (E-Service)  ของหน่วยงานหรือไม่ 54.29 

 

รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT ส่วนที่  2 (External Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 83.00 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 81.00 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน  เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  

หรือไม่ 
100.00 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 85.00 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ

ทราบอย่างชัดเจน 
85.00 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร  ตอบข้อซักถาม  หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 84.00 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 
90.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 80.00 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์  (E-Service)  ของหน่วยงานหรือไม่ 35.00 
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รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment        
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

 การเปิดเผยข้อมูล  
 ข้อมูลพื้นฐาน  
 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

O1 โครงสร้าง 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 
O3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์  100.00 
O6 Q&A 100.00 

 การบริหารงานและงบประมาณ  
 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 

O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
 การให้บริการและระบบ  E - Service  

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E-Service 100.00 

 การจัดซื้อจัดจ้าง  
 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 
O15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 

 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 
O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
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 การส่งเสริมความโปร่งใส  
 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 

 การให้บริการและระบบ  E - Service  
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  100.00 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  100.00 
O31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 

 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100.00 
O33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั   
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
    แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ  และพัฒนาการด าเนินงาน  รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i1  การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่ วยงานของท่ าน เป็ น ไปตามขั้ น ตอนและ
ระยะเวลา  มากน้อยเพียงใด 

100.00 ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติ  
หรือการให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและการประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่  บุคคลภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด  และน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏฺบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการ
รับรู้  เช่น  ป้ายประชาสัมพันธ์  พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์  หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์  ณ  สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ต่อไป 

i2  ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มารับบริการอย่าง
เท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

100.00 ควรมีการวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน 
ที่มีการให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่
เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์  หรือ E-Service เ พ่ือลดการใช้             
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในการกิจหรือบริการ          
นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงาน
และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และมี
การประชาสัมพันธ์จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่          
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน  มีการเรียก รับ
สินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม ่

100.00 ควรมีการด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ 
ประพฤติติมิชอบ ที่อาจเกิดขึ้นในหน่วยงาน และท า
เป็นการหรือจัดกิจกรรมเพ่ือจัดการความเสี่ยงในการ
เรียกรับสินบน หรือให้สินบนดังกล่าว พร้อมทั้ ง 
ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตใน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้
บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอก สามารถ             
ชี้เบาะแส และร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดข้ึนที่ภารกิจ
หรือบริการใด  จากนั้นจึงด าเนินการตามคู่มือหรือแนว
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ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ต่อไป 

o7  แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 จัดท าแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานตาม
กรอบระยะเวลาที่ระเบียบก าหนดและเผยแพร่ผ่านทาง
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้รับทราบอย่างกว้างขวาง 

o8  แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี 

100.00 จัดท าแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงาน  และ
การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  2568  (รอบ  6  
เดือน)   และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o9  รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีและประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o10  คู่ มื อหรื อแนวทางการปฏิบั ติ ง านของ
เจ้าหน้าที ่

100.00 จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

 
2) การให้บริการและระบบ E-Service 
    แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ  และพัฒนาการด าเนินงาน  รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นค าถาม คะนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e1  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

90.78 ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏ ิบัติงาน  หรือ
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  
และประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้มารับ
บริการหรือผู้มาติดต่อราชการ  ได้รับทราบและน า
ข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  มาจัดท า
เ ป็ น สื่ อ ใ น รู ป แ บ บ ที่ ดึ ง ดู ด ต่ อ ก า ร รั บ รู้   เ ช่ น                     
อิน โฟกรา ฟิก   ป้ า ยประชาสั ม พันธ์   พร้ อมทั้ ง
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผ่านชองทางออนไลน์หรือ  จุด
ประชาสัมพันธ์  ณ  สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ต่อไป 

e2  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

89.65 ด าเนินการวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน  
ที่มีการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่
เท่าเทียม  หรือเลือกปฏิบัติ  จากนั้นจึงพัฒนาช่อง
ท า งก า ร ให้ บ ริ ก า ร ใน รู ป แบบออน ไลน์   ห รื อ                     
E – Service  เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ  ซึ่งจะช่วยสร้างความ
เท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  และมีการประชาสัมพันธ์จัดท าสื่อ
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รูปแบบต่างๆ  ให้แก่ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับทราบ 

e3  ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน  เพ่ือแลก
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  หรือไม่ 

100.00 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  No Gift Policy  จาก
การปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ  และควรด าเนินการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ          
ที่อาจเกิดขึ้นและด าเนินการจัดกิจกรรม  เพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว  
พร้อมทั้ง  ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน  เพ่ือให้บุคคลภายนอก  สามารถชี้เบาะแส
และร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือ
บริการใด  จากนั้นจึ งด า เนินการตามคู่ มื อหรื อ
แนวปฏฺบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

e7  หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
เ ข้ า ไปมี ส่ วนร่ วม ในการปรับปรุ ง พัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

93.36 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายน
แกเข้ามา  มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม
ต่างๆ  และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย  พร้อมทั้งเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ สอบถาม
ข้อมูล  โดยมีลักษณะเป็นการสื่ อสารสองทางที่
หน่วยงาน  สามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบลถามได้ 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

88.86 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก  เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการโครงการ  หรือกิจกรรมต่างๆ  และเผยแพร่
ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์           
(E-Service)  ของหน่วยงานหรือไม่ 

44.65 หน่วยงานจัดท าช่องทางให้บริการ  E – Service  ที่
บุคคลภายนอก  หรือผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้อง
เดินทางมายังหน่วยงาน  เพ่ือสร้างความเท่าเทียมใน
การด าเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว  และควร
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ                 
E – Service  ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 จั ดท าคู่ มื อหรื อแนวทางการ ให้ บริ กา รส าหรั บ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อและประกาศเผยแพร่ให้               
สาธารชนรับทราบ 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 จัดท าสถิติการให้บริการและประกาศเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ 

O13 E-Service 100.00 จัดให้มีระบบการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์และ
ประชาสัมพันธ์ให้เข้ามาใช้บริการ 

O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 เปิดโอกาสให้บุคคลภยนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

 
 
3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ  และพัฒนาการด าเนินงาน  รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะ
ในประเด็นข้อค าถาม  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นค าถาม คะนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่สามารถเข้าได้ถึงได้ง่าย 

91.36 ด าเนินการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร  
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งานโดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน  และเป็น
ปัจจุบัน 

E5  หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

91.36 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร  ตอบข้อซักถาม  หรือ
ให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

90.72 หน่วยงานด าเนินการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม  หรือให้ค าอธิบายผ่านช่อง
ทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล  ให้มีความชัดเจน  
และควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน  เข้าใจง่ายผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์  เช่น  Facebook  Twitter  
หรือ  Instagram  และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด
ที่บุคคลภายนอก  สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

O1  โครงสร้าง 100.00 จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
หน่วยงานและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

O2  ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 จัดท าข้อมูลผู้บริหารสูงสุดและรองผู้บริหารของ
หน่วยงานทั้งการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ าและ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

O3  อ านาจหน้าที่ 100.00 เ ปิ ด เ ผยข้ อมู ลอ าน าจหน้ าที่ ข อ งหน่ ว ย ง าน ให้
สาธารณชนรับทราบ 

O4  ข้อมูลการติดต่อ 100.00 เ ปิ ด เ ผยข้ อมู ลกา รติ ดต่ อสื่ อ ของหน่ ว ย ง าน ให้
สาธารณชนรับทราบ 

O5  ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
อ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 
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O6  Q&A 100.00 จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆ  โดยให้
หน่วยงานสามารถให้ค าตอบผู้สอบถามได้ 

4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ  และพัฒนาการด าเนินงาน  รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะ
ในประเด็นข้อค าถาม  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นค าถาม คะนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i10  ในหน่วยงานของท่าน  มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง  มากน้อย
เพียงใด 

97.33 ด าเนินการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  โดย
มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนเป็น
ระยะพร้อมทั้ง  ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏฺบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องและควรสร้าง
จิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้
เกิดการแยะแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

i11  ในหน่วยงานของท่าน  มี เจ้าหน้าที่   ที่น า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
มากน้อยเพียงใด 

60.00 หน่วยงานด าเนินการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว  และมีการก าหนดมาตรการจัดการความ
เสี่ยง  และการด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนดไว้  
และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ  
ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติ งาน  
พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์
อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

i12 หน่วยงานของท่าน  มีการตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ เ พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100.00 ด าเนินการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  โดย
มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะพร้อมทั้ง  ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  และควรสร้าง
จิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้
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เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

 

 

5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ  และพัฒนาการด าเนินงาน  รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะ
ในประเด็นข้อค าถาม  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นค าถาม คะนน  
I4   หนว่ยงานของท่าน  ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ  หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด า เนินงานและแผนการใช้ จ่ าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  เพ่ือให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์  
มีความคุ้มค่า  และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

I5  ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่  เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ  เช่น  ค่าล่วงเวลา  ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ  มากน้อยเพียงใด 

99.33 หน่วยงานจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตใน
ประเด็นการเบิกจ่าย  และก าหนดมาตรการส าหรับการ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่ เป็นเท็จ  
ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

I6  หน่วยงานของท่าน  มีการใช้งบประมาณหรือ
การจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง  มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างและเผยแพร่
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง  ให้ครบตามองค์ประกอบ  
โดยการเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุราย
เดือนหรือรายปี  เ พ่ือแสดงถึงความโปร่งใสและ
ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายใน
และบุคลากรภายนอก 

O4  รายการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 เปิดเผยรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

O15  ประกาศต่างๆ  เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100.00 เปิดเผยประกาศต่างๆ  เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

O16  ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 เปิดเผยความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานที่
มีการลงนามในสัญญาแล้วให้สาธารณชนรับทราบ 

O17  รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี 

100.00 เปิดเผยรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบ 
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6) กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ  และพัฒนาการด าเนินงาน  รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะ
ในประเด็นข้อค าถาม  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นค าถาม คะนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
I7  ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้ าที่  การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ 
การเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา และมีการ
ขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

I8  ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่  ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ  มากน้อยเพียงใด 

99.33 หน่วยงานด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่
อาจเกิดขึ้นจากการใช้อ านาจหรือการสั่ งการของ
ผู้บังคับบัญชา  และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง  
และการด าเนินการตามมาตรการที่ ได้ก าหนดไว้   
รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระท า
การทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย 

I9  การบริหารงานบุคคล  ในหน่วยงานของท่าน  มี
การให้หรือรับสินบน  เพื่อแลกกับการบรรจุ  แต่งตั้ง  
โยกย้าย  หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 ผู้บริหารมีการวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  ที่มุ่งเน้นในในประเด็นการป้องกัน
หรือแก้ไขปัญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคล
จากผู้มีอ านาจที่ไม่เก่ียวข้อง  หรือการซื้อขายต าแหน่ง  
รวมถึงการเอ้ือประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือพวกพ้อง  และ
ด าเนินการก ากับติดตามการด าเนินนโยบายหรือแผนที่
ได้ก าหนดไว้ 

O18  แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงานและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

O19  รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

0.00 จัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด  และเผยแพร่ให้สาธารณชน
รวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึงการผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
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O20  ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 ประกาศประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐให้
สาธารณชนรับทราบ 

O21  การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 เปิดเผยผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

 

7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ  และพัฒนาการด าเนินงาน  รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะ
ในประเด็นข้อค าถาม  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นค าถาม คะนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
I13  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน  ให้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคคลภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
และสร้างวัฒนธรรม  No Gift Policy  ตลอดจนการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ที่ ไ ด้ จั ด ขึ้ น ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์                             
Social Network  ของหน่วยงาน  เพ่ือสร้างภาพลักษณ์
ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

I14  ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงาน  ของท่าน
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานด าเนินการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสและด าเนินการตามแผนมาตรการที่
ก าหนดไว้   และควรเผยแพร่ ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบด้วย  นอกจากนี้หน่วยงานอาจ
พิจารณาน าผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสมาประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต  และด าเนินการตามแผน  รวมถึงการ
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนด้วย 

I15  ท่านเชื่ อมั่น ในกระบวนการจัดการเรื่ อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

96.00 หน่วยงานจัดท าแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตที่ชัดเจน  และมีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก  เข้าถึงได้ง่ายสร้างความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและ
ไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน  และควรเผยแพร่แนว
ปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารชนรับทราบด้วย 

O22  แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 เปิดเผยคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนการุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

O23  ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 จัดให้มีช่องทางออนไลนืส าหรับให้บุคคลภายนอก
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 
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O24  ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต  และ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 เปิดเผยข้อมูลสถิติ เรื่องร้องเรียนการทุจริต  และ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

O26  ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย   No Gift  
Policy   

100.00 จัดให้มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  No Gift 
Policy  จากการปฏิบัติหน้าที่  ทั้งฉบับภาษาไทยและ
ภาษา อังกฤษ  ของผู้ บ ริ ห ารขงอหน่ วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 

O27  การสร้างวัฒนธรรม  No Gift  Policy   100.00 เปิดเผยข้อมูลที่แสดงถึงการด าเนินกิจกรรมการสร้าง
วัฒนธรรม   No Gift Policy  ของหน่ วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 

O28  รายงานผลตามนโยบาย  No Gift  Policy   100.00 เปิดเผยรายงานการรับของขวัญและของก านัลตาม
นโยบาย  No Gift Policy  จากการปฏฺบัติหน้าที่ของ
หน่วยงาน  ให้สาธารณชนรับทราบ  

O29  รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยา 

100.00 เปิดเผยรายงานการรับของขวัญและของก านัลตาม
มาตรา   128  แห่ งพระราชบัญญัติ ปร ะกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต  พ.ศ. 2560  ให้สาธารณชนรับทราบ 

O30  การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่เก่ียวข้องกับสินบน 

100.00 เปิดเผยผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ สิ นบนของหน่ ว ย ง านประจ า ปี
งบประมาณ  2568  ให้สาธารณชนรับทราบ 

O31  รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 

100.00 เปิดเผยรายงานผลการด าเนินงานเพ่ือจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  ประจ าปี  2567  ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

O32  แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 เปิดเผยแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  ประจ าปี  
2568  ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

O33  รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี

100 เปิดเผยผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  
2567  ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

O34  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100.00 เปิดเผยการวิเคราะห์ผลการประเมิน  ITA  ประจ าปี  
2567  และการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

O35  รายงานผลการด าเนินการเ พ่ือส่ง เสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 เปิดเผยผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสิมคุณธรรม
และความโปร่งใส  ประจ าปี  2567  ของหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 

 

 

 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของเทศบาลต าบลลานข่อย  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

              จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2567  น าไปสู่การปฎิบัติหรือก าหนด
มาตราการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลลานข่อย  ให้ดีขึ้น  ดังนี้ 
 
ประเด็นที่  1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1.การปฏิบัติหรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนดมีความเท่า
เทียมไม่เลือกปฏิบัติ  มุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้า 
 

1.จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยระบุชั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการ 
2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือ
ให้บริการประชาชนถือปฏิบัติ ตามคู่มือ
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด 
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ในช่องทางที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 
ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ 
5. ก าหนดแนวปฏิบัติ  Dos & Don'ts 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 ประชาสัมพันธ์ 
นิติกร 
นักทรัพยากรบุคคล 
หัวหน้าส านักปลัด 
ผู้อ านวยการกองทุก
กอง 
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ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 
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ผู้รับผิดชอบ 

ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการ
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรม 

 2.การป้องกันการขัดกันระหว่าง 
ประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

1.การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่อาจเกิดขึ้นใน
หน่วยงาน 
2.จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
3.จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  และเปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

ไตรมาส  1 นักทรัพยากรบุคคล 
นิติการ 
หัวหน้าส านักปลัด 
และเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้อง 

 3.ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน 

1.จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน  
หรือการให้บริการ 
2.รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการ
ทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
3.เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 นิติกร 
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ด าเนินการ 
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 4.การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการ
ด า เ นิ น ง า น แ ล ะ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ 

1.จัดท าแผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี  2568  โดยให้มี
รายละเอียด  ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่
ละโครงการหรือกิจกรรม 
2.ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3.จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ  
2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการด าเป็นงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผล
การใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ผลการใช้จ่ายงปประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(4) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 

ไตรมาสที่  1 - 4 นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 
และเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้อง 
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4. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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ประเด็นที่  2  การให้บริการและระบบ  E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 
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การให้บริการและระบบ          
E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพด าเนินงานหรือการ
บริการให้มีประสิทธิภาพ 

1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ 
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน โดย
มีรายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ 
(3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วน
งานที่รับผิดชอบ  E-service One Stop 
Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม
ให้แสดงในคู่มือให้เห็นว่าไม่มี
ค่าธรรมเนียมในการขอรับบริการ โดยไม่มี
การเว้นว่างข้อมูลไว้ เช่นระบุว่า "ไม่มี
ค่าธรรมเนียม") 
(6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการ
ยื่นค าขอรับบริการ (กรณีไม่มีรายการ
เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค า 
ขอรับบริการให้แสดงในคู่มือให้เห็นว่า ไม่
มีรายการเอกสาร  ดังกล่าว โดยไม่มีการ
เว้นว่างข้อมูลไว้" 

ไตรมาสที่ 1 - 2 หัวหน้าส านักปลัด 
ผู้อ านวยการกองทุก
กอง 
นักทรัพยากรบุคคล 
นิติกร 
ประชาสัมพันธ์ 
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ผู้รับผิดชอบ 

2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพ่ือการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในการกิจหรือบริการ 
3. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don'ts ที่
เป็นแนวทางในการพฤติตนทางจริยธรรม
ของหน่วยงาน 

4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/
กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดท าประกาศเจตนารมณ์นโยบาย           
No Gift Policy  จากการปฏิบัติหน้าที่
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษอย่างเป็น 
เป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุดที่
ด ารงต าแหน่งในปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยมีรายเจะเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
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ผู้รับผิดชอบ 

(4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไป
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
7. จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการตามการ
กิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ(Walk-in) 
(2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง        
E-Service 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน
รับทราบ 
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ประเด็นที่  3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบอย่าง
ครบถ้วน  และเป็นปัจจุบัน  ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย  สะดวกเข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน 
 

1. จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมือง
และฝ่ายข้าราชการประจ า โดยแสดง
ต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงาน
ภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก 
กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดท าข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้
ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย 
ข้าราชการประจ า อย่างน้อย
ประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ต าแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดท าข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และ
อ านาจของหน่วยงาน 

ไตรมาสที่  1 - 2 ประชาสัมพันธ์ 
นักทรัพยากรบุคคล 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. จัดท าข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจ
หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้น
ในปีงบประมาณ  2567 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูล
ต่างๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้
ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็น 
การสื่อสารได้สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่าง
เช่น Messenger  Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web board       
ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทาง
อ่ืนๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่  4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

การป้องกันการน าทรัพย์สินราชการ
ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวหรือพวก
พ้อง 

1. จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับ
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดย
ก าหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของ 
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2.  จั ด ให้มี การขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครภัณฑ์
ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ
เกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สิ นของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว และมีการ 
ก าหนดมาตรการจัดการความเสียง และ
การด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนด
ไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ
ดั งกล่ า ว ให้ บุ คลากรและประชาชน
รับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1  ต.ค.2567 – 
30 ก.ย.2568 

ส านักปลัดเทศบาล 

กองคลัง 
หน่วยตรวจสอบภายใน 

 

 

 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่  5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

สร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด
งบลงทุนที่จะมีการด าเนินการใน
ปีงบประมาณ  2568 ทุกรายการ ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้าง 
(5) วิธีการที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
2. แสดงความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว 
ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568 โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2) ราคากลาง (บาท) 
(3) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(4) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(5) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

ไตรมาสที่  1- 2  เจ้าพนักงานพัสดุ 
นักวิชาการพัสดุ 
ผู้อ านวยการกองคลัง 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานประจ าปีงบประมาณ  2567  
ที่มีวงเงินสูงสุดอย่างน้อย 100  รายการ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 
4. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

 

 

 

 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่  6  กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคุม  
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคลอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม  
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

1. จัดท าแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ใน
ปีงบประมาณ  2568 โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
(1) รายการหรือกิจกรรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
(2) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ
รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
(3) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
(4) งบประมาณแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(5) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรมในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของปีงบประมาณ  
2567 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) รายการหรือกิจกรรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ไตรมาสที่ 1 - 2 ปลัดเทศบาล 
หัวหน้าส านักปลัด 
นักทรัพยากรบุคคล 
นิติกร 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(2) ผลการด าเนินการของแต่ละรายการ
หรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ
รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
(4) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
(5) ผลการด าเนินการแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(6) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ
เกิดข้ึนจากการใช้อ านาจหรือการสั่งการ
ของผู้บังคับบัญชา และก าหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยง และการด าเนินการตาม
มาตรการที่ได้ก าหนดไว้ 
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรรมและประมวล 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5. จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทาง
จริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่อง 
มาตรฐานทางจริยธธรรมและประมวล
จริยธรรม 
6. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don'ts ที่
เป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น 
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
 

 

 
 
 
 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   
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ประเด็นที่  7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของ
หน่วยงาน 

1.จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการ
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางให้
สาธารณชนทราบ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้
เพ่ือใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้
ถูกร้อง ช่วงเวลา  การกระท าความผิด
พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาด าเนินการ 
2 . จั ด ใ ห้ มี ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์ ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุ จ ริ ตแล ะประพฤติ มิ ช อบ ข อง
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้องแยก
ต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
โดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มเครองข้อมูล
ของผู้แจ้งเบาะแส สามารถเข้าถึงหรือ

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 นิติการ/หน่วย
ตรวจสอบภายใน 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น ได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  และมีการเก็บ
รักษาข้อมูลเป็นความลับไม่มีผลกระทบต่อ
ผู้ร้อง 
3.รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใน
ปีงบประมาณ 2567 ของหน่วยงาน โดย
มีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ 
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift  Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 
5. รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใด โดยธรรมจรรยา ในปีงบประมาณ 
2567 
6 .ประ เมินความ เสี่ ย งกา รทุ จ ริ ต ใน
ปี งบประมาณ 2568 ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนของการด าเนินงานหรือ
ก า รปฏิ บั ติ ห น้ า ที่  ต า มภ า รกิ จ ข อ ง
หน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 



                       

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน   
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ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(1) การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 
(2)  การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามการกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละ
ประเด็นต้องมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(2) ระดับของความเสี่ยง 
(3) วิธีการในการบริหารจดัการความเสี่ยง 
7.รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานประจ าปี  2567 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(2) ระดับของความเสี่ยง 
(3) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
(4) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(5) ผลการด าเนินการตามวิธีการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
8.จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี  2568 ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3)  ช่ วงระยะเวลาด า เนิ นการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
9.รายงานผลการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี  2567 ของหน่วยงานโดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการด าเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(3)  ผลการใช้จ่ ายงบประมาณในการ
ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
10.วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงานประจ าปีงบประมาณ  2567 
โดยมีให้มีประเด็น ดังต่อไปนี้ 
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มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3)  ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
(4 )  กระบวนการก า กั บดู แลการ ใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานและ
แสดงการก าหนดวิ ธี ก า รน า ผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติที่ม ี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
(2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
(4) ผู้รับผิดชอบ 
11.รายงานผลการด า เนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
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ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
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มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

โปร่งใส ประจ าปี 2567 ของหน่วยงาน มี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
(2) สรุปผลการด าเป็นการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 
12.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
 
 

 

 


