
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลตำบลลานข่อย  อำเภอป่าพะยอม  จังหวดัพัทลุง 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลลานข่อย  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 

วิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดความรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่           96.85 คะแนน (AA) จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง (ใน

ส่วนย่อยที่ผลคะแนนต่ำกว่า 75 (B) ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
1. การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ พบว่าในการ
ทักท้ วง ร้องเรียน ในการมีส่ วนร่วมในการใช้จ่ าย
งบประมาณ 
2. การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า พบว่าบุคลากร
ส่วนหนึ่งยังไม่ทราบถึงวิธีการในการขอยืมใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ 
3. การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ บุคลากรส่วน
หนึ่งยังดำเนินการไม่ถูกต้อง 
4. การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ บุคลากรส่วน
หนึ่งยังไม่ทราบการดำเนินการที่ถูกต้อง 
5. ยังมีข้อบกพร่องในการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
6. ยังมีส่วนบกพร่องในส่วนของระบบการร้องเรียนร้อง
ทุกข ์

2. การใช้งบประมาณ         93.36  คะแนน (A) 
3. การใช้อำนาจ               91.01  คะแนน (A) 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.67 คะแนน (A) 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  92.22  คะแนน (A) 
 

/แบบ... 
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แบบวัดความรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน    84.50  คะแนน (B) จากผลคะแนน EIT พบว่า  มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

(ในส่วนย่อยที่ผลคะแนนต่ำกว่า 84.99 (B) ในเรื่อง
ดังต่อไปนี้ 
1. เจ้าหน้าที่ยังมีข้อบกพร่องในการชี้แจงและตอบ
คำถาม หรือข้อสงสัยให้แก่ประชาชน 
2. หน่วยงานยังมีข้อบกพร่องในการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน 
3. หน่อยงานมีข้อบกพร่อง ในการเปิดโอกาสให้ผู้มา
ติดต่อ ผู้มีส่วนได้เสีย หรือผู้รับบริการ เข้ามามีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการ 
4. หน่วยงานยังมีข้อบกพร่องในการปรับปรุงการ
ดำเนินงานและการบริการให้มีความโปร่งใส 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร   88.68  คะแนน (A) 
8. การปรับปรุงการทำงาน   79.25  คะแนน (B) 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล              50.77  คะแนน (E) จากผลคะแนน EIT พบว่ามีข้อบกพร่องและมีจุดอ่อน

มากที่สุด  ทั้งด้านการเปิดเผยข้อมูลขององค์กร และ
ด้านการป้องกันการทุจริต 

10. การป้องกันการทุจริต        6.25  คะแนน (F) 
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ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  จากการประชุมเทศบาลตำบลลานข่อย เมื่อวันที่  24  ธันวาคม 2564  ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณากำหนดมาตรการคุณธรรมและความโปร่งใสของ

เทศบาลตำบลลานข่อย  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตาม 
1. การเผยแพร่ข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับ
การใช้จ่ายงบประมาณให้บุคลากร
ทราบเช่น แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ความคืบหน้า ความคุ้มค่า 
หรือประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นโดยเฉพาะ
โครงการพัฒนาท้องถิ่น 

1. แจ้งข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณให้
เจ้าหน้าที่รับทราบในที่ประชุม 
2. เผ ยแพ ร่ ข้ อ มู ล ที่ เกี่ ย วข้ อ งกั บ ก ารใช้ จ่ า ย
งบประมาณผ่านเวปไซต์ 

กองคลัง 1 ตุลาคม 2564 –         
30 กันยายน 2565 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผลในรอบ  
6  เดือน  และสรุปประจำปี 

2. แจ้งเจ้าหน้าที่ให้รับทราบและเข้าใจ
ถึงการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

แจ้งข้อมูลเกี่ยวกับการยืม และการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการให้เจ้าหน้าที่รับทราบในที่ประชุม 

กองคลัง 1 ตุลาคม 2564 –         
30 กันยายน 2565 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผลในรอบ 
6 เดือน และประจำปี 

3. พัฒนาบุคลากรโดยการปลูกฝังฐาน
ความคิดในการแยกแยะประโยชน์ส่วน
ตนและส่ วนรวม  เช่น  เสริมสร้าง
ความรู้ให้เกิดการตระหนักในการเห็น
แ ก่ ป ร ะ โย ช น์ ส่ ว น ร วม ม าก ก ว่ า
ป ระ โยชน์ ส่ วนบุ คคล   และสร้ า ง
วัฒนธรรมองค์กรในการให้บริการอย่าง
เท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ 

1.จัดทำโครงการเพื่อพัฒนาบุคลากรเพื่อให้ความรู้
เกี่ยวกับประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วน
บุคคล 
2.กำหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไว้
ในพันธกิจขององค์กร 
3.กำหนดแนวทางในการดำเนินการร่วมกัน 

สำนักปลัด 1 ตุลาคม 2564 –         
30 กันยายน 2565 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล  ณ  
สิ้นปีงบประมาณ 
 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตาม 

4. มีระบบและช่องทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว)  

จัดทำระบบช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน ผ่าน
ท างห มาย เล ข โท รศั พ ท์  สื่ อ ออน ไลน์ ขอ ง
หน่วยงาน เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 1  ตุ ล า ค ม  2 5 6 4  –         
30 กันยายน 2565 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้
ผู้ บ ริห ารทราบรอบ 6 เดื อน  และ
ประจำปี 

5. ฝึกอบรมส่ งเสริมความรู้ และ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้ให้บริการ 

ฝึกอบรมส่งเสริมความรู้และพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรผู้ให้บริการอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

สำนักปลัด 1  ตุ ล า ค ม  2 5 6 4  –         
30 กันยายน 2565 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ 
สิ้นปีงบประมาณ 

6. สร้างช่องทางในการเปิดโอกาสให้
ผู้ ม าติ ดต่ อ  ผู้ มี ส่ วน ได้ เสี ย  หรือ
ผู้รับบริการ เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการ 

1. เปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ ผู้มีส่วนได้เสีย หรือ
ผู้ รับบริการมีส่ วนร่วมในการประเมินความ
โปร่งใสในองค์กร 
2. เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมเป็นส่วนหนึ่งใน
การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
3. สร้างช่องทางแสดงความคิดเห็น เพ่ือเปิด
โอกาสให้ประชาชนร่วมเสนอแนวทางในการ
พัฒนาต่างๆ 

สำนักปลัด 1  ตุ ล า ค ม  2 5 6 4  –         
30 กันยายน 2565 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ 
สิ้นปีงบประมาณ 
 

7. ปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารตาม
กฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของ
ทางราชการ 

ปรับปรุงระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ทุก
หน่วยงานได้มีระบบข้อมูลข่าวสารที่ดีและพร้อม
ในการจัดลงข้อมูลต่างๆ 

สำนักปลัด 1  ตุ ล า ค ม  2 5 6 4  –         
30 กันยายน 2565 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ 
สิ้นปีงบประมาณ 

8.เผยแพร่ผลงานและข้อมูลที่ เป็น
ประโยชน์กับสาธารณชนให้ เป็น
ปัจจุบันทางเว็บไซต์ของ ทต. และสื่อ
ออนไลน์ 

แจ้งทุกกองให้มีการเผยแพร่ผลงานและข้อมูลที่
เป็ น ปั จจุ บั น แก่ ส าธารณ ชน ในช่ อ งท างที่
หลากหลาย  เช่น  เวปไซต์  สื่ อออนไลน์ของ
หน่วยงาน  ฯลฯ 

สำนักปลัด 1  ตุ ล า ค ม  2 5 6 4  –         
30 กันยายน 2565 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ 
สิ้นปีงบประมาณ 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตาม 

9.การดำเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต 

จัดทำคู่มือและมาตรการ เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์  / 
เฟสบุ๊ค 

สำนักปลัด 1  ตุ ล าค ม  256 4  –           
30 กันยายน  2565     

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล  ณ  
สิ้นปีงบประมาณ 

 


